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Enire,

L"Assaciation Professionneile des Banques et Btablissements Financiers du T&]g
(APBEF-TO GO}, lc Comité deg Assureurs du Togo [CAT) d'une part,

et

les Synhdicats des Emploves ef Codres des Banques, des Etablissements
Financiers et des Assurancas du Togo [SYNBANK) e SYNASSUR o aulre parl.

o &1é convenu ¢ qui suit

MNIRE |
DISPOSITIONS GENERALES

OBIJET ET CHAMP D'APPLICATION, ABROGATION, DUREE, BENGNCIATION ET REVISION
DE LA CONVENTION, AVANTAGES ACQUIS

ARTICLE 1 : OBJET ET CHAMP D'APPLICATION DE LA CONVENTION

La présente convention regle les rapports entre les employeurs et les fravailleurs
des Bariquaos, -des Etablisserments Financiers et des Assurances du Togo, o
notion de travailleur &tant celle définie & 'article 2 du Code du Travail.

ARTICLE 2 : ABHOGATION DES CONVENTIONS COLLECTIVES ANTERIELRES

Lot présente convention annule ef remplace toules les canventions antérieures
en ce qui concems les employeurs et les travailleurs vises G 1" Ardicle e,

Tous les contrats individuels de dravail gul inferviendront postérieurement & la
signature de la présenie convention, seront soumis & ses dispositions gui sont
considerées comme cenditions minima d'engagement.

Toutes les dispesitions plus favorables conlenues dans la présente convention
s'appliquent de plein droit aux confrats en cours d'exécution & compior de ld
date de sa prise d'effet. '

ARTICLE 3 : DUREE, DENONCIATION ET REVISION DE LA CONVENTION

G)I Y| Fa)
Lo présente convenlion est conclue pour une durée indgterminge.
1b) Dénenciation

fle pourra &fre dénoncée par l'une ou Pavutre des parties au plus 18t frois ans

-qprés sa signature sous réserve d'un préavis de trols {03) mais danné par lelires
recommandée avec accusé de réceplion ou par fout cule moyen de
transmission avec dechmrge

Lo partie qui preﬂd Mifitiative de la dénonciation doit EX05er dans sa lettre de
préavis e motif prec_ag de la déncnciation, joindre le projet de la nouvelle
convention ef faire une demande d'cuverture de negociation.

ves pourparlers devront s'ouvrir dans un délal qui ne peut exceder un mais
aprds expiration du délal de préavis,

Une copie de o Ieﬂré de preavis doif étre dépasée au Greffe du Tibunal de
Travail de Lome et & la Direction Géndrale du Travail et.des Lois Sociaies.




c} Muodilication Partielle-Révision R et

La présenie convenfion peut &lre d'accord parfies modifice par vBie
d'annexes ou d'avenants ou faire I'objet de révision compléte. 'I'\"’,
L

La demande de modification parfiefie est adressée conformément au J,'}oik;h_rl:j_fj*"
{bb) alinéas 2 ;3 et 4 du présent article par la partie qui en prend Vinitichive.

L'avenant complétant cu modifiont padislliement la présente convention se
substitue de plein droit cux stipulations qu'll modidic et est opposakle aux
parties dés sa signature,

En ce gui concame ta revision compléte de la présente convention, celie-ci ne
pourrd intervenir au plus 181 gue trols (03} ans aprés sa signature.
La demands de revision est adressée conformemeni au point [b) du présent
article, par la partie qui en prend Mnilictive,

d) Condition de négociativn '

Les parties s'interdisent d'avolr recours & la gréve ou au fock-oul pendant le
préavis de négociation ou de révision pour ce qui est das points dénoncés, ei
ca pendant toute g durde des discussions pasitoires.

Les parties privilegient le dialogue pendant g période de révision,

En tout etal de. cause, la présente convention resicra applicabie jusau'd
entrée en vigueur de o nouvelle convention ou des nouvelles dispasitions
signées 4 la suite de la dénonciation ou de g révision formulée par 'une deas
nartiss.

ARTICLE 4 : AVANTAGES ACQUIS
4.1

La présenie convention ne peul, en aucun cas enfrainer o réduciion des
avaentages de toute nofure, individuals ou collectifs aoguis antérideurament &
st signature,

Le maintien des avantages individuels ne joue que pour le personneat on service
& ia daote d'application de o présenie convention collective,

Les avanlages recohnus par o presente convention ne psuvent, en aucun
cas, sinferpréter comme s'ajoutant aux avanfoges déjd accordégs pour le
mame objet. Le cumul d'avantages est interdit.

4.2

Dans e cos d'une entreprise apparfenont & un groupa, ou 4 une
multinationale, les avantages du persennel ne sont pas imités & ceux confenus
dans la présente convention collective. s peuvent &lre &largis & ceux du
groupe ou de g multinationale.

ARTICLE 5 : ADRESION

Toute adhesion dolt &tre nofifice aux signataires de to orésenfe convention et
&tre deposée au Grefle du Tribunal dans le mois suivant cefle adhésion. Eie
efifre en vigueur le lendemain de son depdt au Greffe du Tribunal.

seutas les parties signataires peuvent soit denoncer, soit demander |la révision

méeéme partielle de la présente convention,
N i
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eiément essentied de la politique de mixité des ermplois. Afin d'assurer un égdi
accés des hommes ef des femmes & I'emplol, les critéres refenus pour &8ss
recruternani doivent &tre strictement fondés sur 'exercice des compétences T
requises el les qualifications des candidats. Les dafiniticns de poste doivent &tre
non discriimingicires en fonction du genre.

FITRE il

DROTE SYNIHCAL-INSTITUTIONS REPRESENTATIVES DU PERSONNEL -COMMISSIONS
PARITAIRES-BIAL OGUE SOCIAL

ARTICLE 7 : RESPECT RECH'RUQUE DES LIBERTES SYNDICALES ET B'OPINION

Les parties confraciantes reconnaissent & chacune d'elles g liberté d'opinion,
Cla liberté d'agir librement pour la défense collective de leurs intéréts
professionnels dans le cadre des lols et réglements en viguaur.

U'employeur s'engoge :

- O ne pas prendre en considération le fait pour un travailleur d'appartenir
ou non a un syndicat, d'exercer ou non des fonctions syndicoles ;

- 4 ne pas tenir compte des opinions polifigues ou philosophiquas, des
croyances religisuses ou de I'odigine sociale ou ethnique das travailleurs
pour prendre ses dacisions en ce qui concermnea 'embauche, la conduite
ou la répartition du travall, les mesuras de discipling, de congédiemeant ou
d'avancement, eic... :

I's'engage agalement & ne faire aucune pressicn sur fes travaillaurs en faveur
de el ou tel syndicatl,

Les travailleurs s'engagent & ne pas prendre en considération dans leur travail ;
- les opinions des autres fravailizurs ;
- feur adhésion & fel ou tet syndicat ;

- e ot e TSI AT GUCUn syndicar,

Les parfies contracianies s'engagent d veiller a 1o skicte observalion des
engagements définis cl-dessus et & s’empiloyer auprés de leurs adhérenis pour
gn assurer le respect inlégral,

En cas de contestations gui naftront des dispositions ci-dessus énuméréss, las
deUx parties s'emploteront & apporier au cas lifigieux une solution équiiable.

ARTICLE 8 : AFFICHAGES ET COMMUNICATIONS SYNDICALES

La Eberte d'offichage des communications est reconnue aux organisations
syndicales ef aux deélegues du personnet dans Yentreprise, 11 s'agil
exclusivermeant de documents destings & l'information effective du persannel e
fraftant des prohlémes touchant 'entreprise, la profession ou le syndicat.

Les documents sont affiches exclusivement surles panneaux prévus & cet efiet
dans des emplacements choisis de teile sorte qu'ils scient situés sur les liaux
frequenics parle personneal mais en dehors de lg vue de la clientéle. s doivent

-\/ . /a;_____
-2 _
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&tre nominativement signés et ne pourcnt éte affichés qu opc?es ?ﬁ"‘x\
communication d'un exemplaire 4 Femployeur. Toutefols, ce dermier ne pe}uT

s'y opposer que si le document a un caraciére injurieux et/ou sort de I'Dt:gg

du syndicatl. Cefte opposition ne peuf élre formulée plus de soixanie-do “{p ,,
[72) heures apés le dépdt du document & san secrétariat,. 7 '

Las organisations syndicales et tes employveurs conviennent d'exarminer
gnsemble  T'ufilisation  des Technologies de  linformation et de o
" Communication (TIC) pour la communication syndicale. Le cos échéant,
Putilisation doit se fave dans le respect des dispositions légaies et
reglementaires. Les modalilés de mise en cauvre seront déterminés d'accord
parties dans chagque enfreprise.

ARTICLE 9 : LES COTISATIONS SYNDICALES

Les parlies coniractantes sont d'accord sur les dispositions en matiére de
retenues de cotisations syndicales pour les travailleurs gui ont souscrit Ebrement
a la refenue & la source et au versement du montant de celte refenue au
compte bancaire du syndicat designé pari'employe,

I est recommands aux employeurs d'adresser gu syndicat concema une
copie du bordereau de versement des cotisalions syndicales.

ARTICLE 10 ;: ABSENCES POUR ACTIVITES SYNDICALES

Pour faciliter o présence des membros du Bureau Exécutif Naotonal, de io
Commission de Confrole, des délégués du persennel el des délégués
syndicaux aux congrés, assemblées générales, conssils consuitatits ou loutes
autras reunions syndicales, des autorisations d'alzsence seront accordéas sur

presentation d'une convocation écrile et nominalive adressées Uy
amployeurs,

Bencficient également de cos autorisetions d'absences, les agents oppelds &
participer aux organismes consultatifs paritaires réglementaires [commissions
consuitatives du travail, comité fechnigue consultatit ' hygiéne el de séourits)
ol devant siéger comme assesseurs au Tribunal du Tropcl,

Ces dbsencas ne donnent ey & qucune retenue sur les salares. prirnes el

indemnités exceplionnelles ; ils ne peuvent en qucun cas akre imputés sur les
congés annuels.

Les parties contraciantes s'engagent & ce que ces absences ' apporient pas
de géne au fonclionnement normal de l'entreprise. Les responsables
[membres du Bureau Exécutif et délégués syndicaux) d'un syndicat reconnu
beneficient de quatre (04} heures de fravail effectit par semaine pour leurs
cievoirs syndicais,

En outre, les employés ou cadres désignés par leur syndicat pour participer qux
rencantres syndicales nafionales et infermationales doivent étre autorisés par
lewrs employeurs.

ARTICLE 11 : LES DELEGUES DU PERSONNEL
1] ELECTION

Dans chaque &tablissement inclus dans le champ d'application de la présente
convention et cccupant plus de dix (10) salarigs, sont éius des délégués

%ﬁ!;@ﬁ----




dssposmoﬂs quules L) reglemen’rmrcs N vsgueur
] BROITS EY OBLIGATIONS DES BELEGUES Dt PERSONNEL

La fonction de deiegue du personnel ne peut &tre, pour colui quillexerce, ure--_- .
enfrave & une amelioration de sa rémunération ni & son avancemeant régulier,

Le délégué du persannet ne peut étre affectd contre san gré pendant la durée
~de son mandat, saut appréciation de 'inspecteur du Travail.

Le délégué ne peut jouir d'un frallement de faveur, | ne peut prétendre & un

‘changement d'emploi aninvogquant sa qualité de délégué, Uhoraire de rorvail
du delégue du personnel est 'horaire normat de 1'établissement. Los heuras
réglemenicires d'exarcice de sa mission sonf imputées sur cot horaire. Toul
délégue du personned dispose, pour cela, de quinze {15 hedres par mots pour
'exercice de ses aclivités.

Les delégués du personnel sont regus au meins une fois par mois par leur
employeur conformément aux dispositions légales =t réglementaires en
vigueLr,

<) PROTECTION DES DELEGUES DU PERSGNNEL

£st nul et de nul effet tout licenciement d'un délégud du persannet inferveny
confrarement aux dispositions de 'arficle 215 du code du travail, v cormpris
dans le cds de la fermeture de I'stablssemeant ol il exerce son mandal o0 d'un
licenciement coliectif au sein de I'enfreprise.

I en est de méme des délegués syndicaux et des memibres des bureaux
Exécutifs des syndicats.

Le travalleur, objet d'une telle mesure, continue & appartenir & I'établissement

el & exercer ses fonctions de délégué jusqu'a la décision éventuelle de la
juridiction compétente.

Toutefois, en cas de faute lourde de l'intérasse, 'employeur peuf prononcer
immediatement sa mise 4 pied provisolie en attendant io décision definitive
de linspecteur du fravail cu de g juridiction compétente,

Lot méme procédure est applicable au icenciement daes anciens déléguss du
personngl pendant les sik mois gui suivent lexpiration de lewr mandct,

d] COMPETENCE DES DELEGUES DU PERSONNEL

Lo compéetence qu délégue s'etend < {'ensemble du collége qui I'a &lu. Pour
les guestions d'ordre général intéressant 'ersemble du personnel, cetle
compétence s'étend d tout 'établissernent,

Tout delégué paut, pour des questions détermingsas relovant de ses atibulions,
faire appel & la compétence d'un autre delégue de entreprise. || peut, sur sa
demande, se fare assister d'un représentant de son oraanisation ou de sa
cenirale syndicals,

Les travailleurs ont fa faculté de présenter lours propres réciomations & lesur
higrarchie.

#
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ARTICLE 12 : LES DELEGUES SYNDICAUX

Les délégués syndicaux sont désignés qu sein de l'entreprise par les,
organisations syndicales les plus représentatives, les delégués syndcauxx\\q

*-““.crraﬁ -
peuven! assister les délégués du personnel sur leur demande. e

Pour {'exercice de leur mandat, les délégués syndicaux nénéficient de o
méme protection que celle prévue pour les déléguds du personncl.

“ARTICLE 13 : DIALOGUE SOCAIL

(& dialogue social sera uiilisé comme outil de promotion sociale et
economique. Tout confiit collectif, gu'll soit national, au niveau des branches
ou secieurs d activités ou qu niveau de Fentreprise doit &fre réglé au moyen
du dialogue secial.

ARTICLE 14 ; CORMAZESSION D'INFERPRETATION ET DE CONCILIATION

I est instifué une commission paritaire d'interprétation et de conciliation pour
rechercher une solufion amiable oux différends pouvant résuiter de

I'interpretation et de I'applicafion de ia présente convention ou des annexes
et additifs.

Lo compoesition de la commission est la suivante :

deux membres fifulaires ef deux membres suppléants de |'organisation
syndicale de fravailleurs signataires,

un nombre égal de membres potronaux fitulaires et suppléohis.

Les noms des membres titulaires et suppléants sont communiqués par ies

organisations syndicales intéressées & I'autorité administrative en charge des
problémes du trovail.

La commission se fera assister par 'autorniié administrafive en eharge du trevail,

Cette commission n'a pas & connaitre des litiges individuels qui ne mettent pas

en cause le sens et la portée de la présente, sauf des appels pour sanctions
disciplinaires.

—&m_ﬂgnmgmﬁﬁw&mamg_dﬁmmmmrd@we_ ...... —
porfer par écrit & la cenndissance de 'aulie partie ainst que de 'autoriid
administrative en charge des problemes du fravail,

Celle-ci est tenue de réunir [a commission dans le plus bref dalai.

Lorsgue ld commission donne un avis & 'unanimiie de ses membras, e texte
de cef avis signé par les membres de ja commission a les mémes effals
jundiques gue les clauses de o présente convention.

Cet avis {ait 'objet d'un dépdt au Greffe du Tribunal du Traval de Lomé, par
la partie diligente,

ARTICLE 15 : REGLEMENT INTERIEUR

Les enfreprises soumises & la présente convention doivent prandre toutss les
dispositions appropriées pour metthe en plaoce un réglement intérieur
conformément aux dispositions légales et réglemeniaires en vigueur.




TTRE I

CONERAT DE TRAVAH.

CHAPITRE 1 : EXECUTRON DU CONTRAT DE TRAVAIL
ARTICLE 16 : DISPOSITIONS GENERALES

I-‘ ‘-“ - { I..'
[Lr e
Lb-,_,'j‘h-‘:.f;_:;;_ % :_..', f,.-"e_"d_',."'

N'embauche, i es{ remis & 'inferesse une copie du réglement |ﬂ‘rer|eur.

Par dilleurs, I'intéresse pourra obtenir auprés de 'employeur toule infarmation
relative & la Convention Collective et aux régimes de refraites.

Les conditions cd’engagement sont précisées par acrit,
ARTICLE 17 : DUREE DU CONTRAT

L'engagement individuel des tfravailleurs se fal} par écrit conformément aux
dispositions legales et réglementairas en vigueur,

Sauf dispositions contraires stioulées par écrit, le contrat est réputé & durée
indéterminée.

ARTICLE 18 : ERBAUCHE

L'embauche o licu lorsgu'll v o vacancs de poste ou création de nouveaoux
emplois. Le personnel est tenu informé par voie d'affichage de 'emploi
vacan, des conditions requises pour 'occuper &t de (g catégorie ou classe
profassionnelle dans laquelle if est classe,

15-1 CONCLUSION DU CONTRAT DE TRAVAIL

L'embauche des fravailleurs s'effectue conformément aux dispositions tégales
ou reglementaires en la matidre.

Les engagements peuvent étre effectuds & lifre permanent, saisonnier,
temporaire ou occasicnnal. Les fravoilleurs peuvent afre recruies & tifre

permanent ocw & durée déterminée conforméement aux dispasitions du code
du Travail.

—IMML&MMJMMMJMMML@QML@_@L&Q— ...... —
: indéterminée,

» Travailleur saisonnier ; fravailleur embauché de fagon temporgire pour faire
face & des fravaux qui se rencuvellent chague annge et aux mames

périodes compte tenu des vadotions cimuatiques cu de cycles de
production,

s Travailieur temperaire ou occasionnel | fravailleur recristé de facon précaire
pour faire face & un surcreit de travail ou & das fravaux urgents et qui
cesse e fravail une fois les travoux termings.,

Ces engagements dolvent &lre faits par &crit, Lo lettre d'engagemeant ou tout
aufre document en tenant lieu mentionnera notamment .

- Yidentiié du Iravailleur
- o date d'engagement

- o classification professionnelie




- le salaire de base convenu g:;?&&%@ﬁgiﬁﬁ?‘%ﬁ--‘““T% &
-~ les conditiens ainsi que (o durée du contrat e el .(ﬁ‘f-

' 2 Vi
- du sursalaire eventuel powr tout contrat, v

Une cople dea cetie letire d'engagement sera visée par la Directicn Génarale 'x_f'_ﬁfn';-’;-ﬂ_s:'i'_q}__\f‘.
du Travaii et des Lois Sociales.,

18.2  PRIORITE DE REEMBAUCHE

Le travailieur congedie par suite de suppressicn d'emplol, conserve pendant
deux {02] ans, une pricrté d'embauche dans lo méme cotégore d'emplol,
Passé ce délad, [ continue & bénéficier d'une nouvells année sous réserve d'un
nouvel essal professionnel,

Pour béneficier de ces dispositions, les fravailleurs inléressés devront, a leur
icenciement, faire connaitre 'adresse de leur domicile, faire une demaonde de
reembauche et répondre & Poffre d'emplol qui peurait leur étre faite ef se
presenter dans les délais importis par 'employeur.

18.3  VISITE MEDICALE

Tout travailleur recruié esl soumis & un examen medical d'aptitude physique
effectué par le médecin agréé de V'entrepiise conformément & g
réglementation en vigueur,

ARTICLE 1% ; PERIODE D'ESSAE

Tout fravaiileur recrute est soumis & une periode d'essail dont le but ost de
permetire & son employeur de se rendre compie de son aptitude & remplir de
fagon satistaisante kes tGches qui correspondent & 'emplol postulé.

Lo durée de lo période d'essai est fixée comme suit :

- un (01} mois de service effectif pour les agents d'exécution et assimilés,
renouvelabis une fols ;

- trais [03) maois, renouvelable une fois, pour les gradés et assimilés.

- six {06 mois, non renouvelable pour les cadres et assimilés,

Fourles fravailleurs payés & i'heure, io durée de cette période d'essal est fixde
& huit [08) jours, rencuvelable une fois.

Ce renouvellement se fera dans les conditions fixées par article 81 du Code
U Travait.

En aucun cds, la perode d'essai ne peut éhe canfondue avec ie stage
gu'auraient pu accomplir certains frovaillsurs avant le commencement de
leus service,

Pendant la péricde d'essal, les parties ont u faculté réciproque de rompre le
conlraf sans préavis, ni indemnité, sauf celle relative au congéd paye. Pendant
It péricde d'essai, le travdilleur doit recevoir le salaire minimum de la caiégaorie
professionnelle ou classe dont reléve 'emploi & pourvoir.

La péricde d'essai est prise en compte dans le calcul de 'ancienneté, service
viilisable pour ies avancements et le droif au congé annuel,
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ARTICLE 20 : CONTRAY DEFINIFIF

Dé&s la fin de la période d'essai, lorsgue 'engagement est confirme, il §
constaté par un éerit tabli en deux exemplaires signés par chacune d gd
partiss et qui specifie 'emplel &f le classement du travailleur,

-.._....r"

"I'q”-!

Une copie de ce document est remise & l'employé. Avant la fin de g pemﬁrﬂé“ e

d'essal, le ravaileur, pour &tre deéfinitivement engogé, devra, sur demande de

I"'employeur, produire un extrait du casier judiciaire dalant do moins de trois
* mois, une déclaration de résidence habituelle, son acte de naissance ou toute
piece en tenant lisu et dventueliementi sas certificats d'empiol antérieurs ainsi
que ses dipldmes,

ARTICLE 21 : MODIFICATION DES CLAUSES DU CONTRAY

Toute modification substantielle de coractére individuel apportée & 'un des
éléments du contrat de travail notamment des modifications portant sur o
rémuneration, te lieu de travail, le contenu du paste, doit qu orealoble faire
I'chijet d'une nofification écrite au travailleur.

Lorsque 1o moedification doit enfrainer pour celui-al une diminution des
avantages dont il béngficie ef gu'elle n'est pas acceptée, elie équivaut & un
icenciement du fait de 'emploveur.

Celui-ci dispose d'un délal de huit (B) jours pour fare conngfire son
acceptation ou son refus ; & défaut de réponse dans ce délg;, e fravaiflaur st
réputé avolr accepté o modification.

ARTICLE 22 : OBLIGATION DU TRAVAILI FUR EY CLAUSES DE NON CONCURRENCE

Sauf stiputation confraire insérée qu contrat ou autorisation poriculitre &crite

de son emplayeur, le fravaileur doit toute son activité professionnelie o
i'entreprise.

Il Ui est inferdit d'exarcer mé&me en dehors des heures de fravail f méme en
congé annuel une activité & caractére professionnel susceptible de
concurrencer 'enfreprise ou de nuire 4 la bonne exéculion des sesvices
convernus.

ARTVICLE 23 : CHANGEMENT D'EMPLO]

Tout salarie qui est affecté & un emplol autre que celui qu'l accunaif, conserve
dans cette situation son droit & 'avancement ainsi que o classification et g
remunération qui lui étaient atfribuées dans son emplol précédent, exception
faite des primes et avantages exclusivernent ligs & cet emploi,

ARTICLE 24 : INTERIM

Le fait pour un fravalileur d'assurer provisokement ou par intérim un emplo
comportant un classement supérieur dans I'échelle hiégrarchique ne Ui confére

pas aufomatiguement le droit aux avaniages pécunidires ou aulres aitachés
au dit emploi.

Cependant en ce gui concerne le caissier, 1o prime de caisse afférente & cetle
fonction Ui est acquise dés sa prise de service.

Toutefols, la durée de ces fonclions temporaires ne peut excédar deux mois X

soiuf dans les cos
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- de maladie ou d'accident survenu qu tijulgire de 'emplot,

- remplacement de ce demier pour la durée o'un congé,

- de detentfion préventive pendant un délai de six mois au plus.
L'interim pourra &fre prolongé jusgu'd concurrence de o durée moximum
cange maladie, fixée par 'article 55 du Code du Travail,

Passe ces deélais, I'employeur doit régier definitivement 1o situation du
travaitleur, c'est — & dire
- soif le reclasser dans la catégare corespondante au nouvel emploi
QCCURE,
- soit lui rendre son précadeant emplol,
Dans les cas visés ci-dessus ol 'employeur peut prolongesr au-deld des deux
mois i duree de l'interim, to travaileur percevra, & compter du froisiemea mois,
Une indemnité pour ramplacement ou intérim égale & I'écart entre son propre
salalire de base et le solaire minimum de lo catégorie provisoirement occupee.

Les autres avaniages afférents & cet emploi autres que o prime & ancienneté,
seront amrétes o 'accord parties.

Les travaiileuses en état de grossesse mutéss & un autre poste conservent leur
salaire,

ARTICLE 25 : TRAVAIL DES FERMES EF DES ENFANTS

Les conditions da travail des formmes ef des enfants travailleurs sont réglees pay
21 [,

Lemployeur flendra compte de 'étal de la fermmme enceinte en ce i
concerne les conditions de travail. La grossesse ne peut, par ele-méme, éire
un motif de licenciement

En cas de changement d’emplol demandé par le madecin agréé du fait de
I"état de grossesse constale, lintéressée conserve dans son nouveau posfe le
salaire gu'elie percevalt avant sa mutation.

—AHHGI:E—EE—'-PHENE!PES-HE-HEHN TOLOGIE

Les aclivités des assurances, des bangues et des &tablissements financiars
sxigent de porter une attention foufs particuligre & la définition et au respect
d'un code de déontologie.

lo déonfologie est un ensemble de régies de conduite individusles ou
cellectives dans le comportement quotidien des employeurs et des employés.

Les principes géngraux de la déontologie sont entre auires

Le respect de l'intéré! de la clientéle, ce dans le cadre des dispositions
[Egales ef réglementaires en vigueur,

Lle respect de l'integrité des régles du marche,

Le respect du secret professionnel,

Le respect de la transparence dans touies les opdérations,

Ces principes ganeraux qui s'imposent aux personnes assujetties & la présente
convention daoivent éfre conformes aux dispositions de la réglementation
hancaire et des assurances en vigueur,

PR
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CHAPITRE Il : SUSPENSION DU CONTRAT BE TRAVAIL S
ARTICLE 27 : SUSPENSION DU CONTRAT DE TRAVAIL A LA DEMANDE DU SM_AIIHLE' ‘-:}}
Le fravailteur peut obtenir de son employeur, un accord exprass de ce J! .

femporaire de travail pour des raisons personnelies. La durée et les mod ?&@P ,L}ﬁr" 2
de cefte cessation temporaire seront déterminges dans chaque entreprise ™
dans le cadre das dccords d'établissermeants.

ARTICLE 28 : BUSPENSION DU CONTRAT DE TRAVAIL POUR CAUSE DE MALADIE ET
ACCIDENT NON PROFESSIONNELS

La maladie de 'agent peut entrainer io rupiure de travail lorsqu'elle atteint une
durée de six {06} mois dans les conditions prévues par la légisiation en vigueur.
Jusgu'dr six {06] mols inclusivement, elle suspend mais ne rompt pas ie confrat,
Lo maladie devia &ire constatée par un médecin agréd ef notifie &
'employeyr dans un délai de soixante-douze(72) heures. L'emplayveaur pourrda
faire procéder & une contre expertise par un médecin de son choix,

Lorsque 'absence impose le remplacemeant effectif de 'intéresse, le nouvel
embauché est informé du caractére provisoire de son emploi.

En cas d’absence prelongée pour maladie ou accident, 'agent titulaire
percoit sa rémunération selon les conditions ci-apras

| PLEIN SALAIRE | DEMI-SALAIRE
Jusqu'd 05 ans de service effectif | deux [02) mois cqucire (04} mois
05-10 ans de service effectif | frois (03] mois trois (03) mois
- 15 ans service effectif quaire 04) Qs deux [DEJ mols —i
15 - 20 ans service effactif cing (35} mois un {01} maois
Au-deldr de 20 ans | six [04) mois 0

Au-deld des délais ci-dessus, les paiements de ces indemnifés relevem de Icl
discretion de ia Direction Générale.

—&memwmw%%%%%@ﬁW6%— ...... —
travailleur est examinés :

o~ 5"t est physiquement apte & reprendre son emplol, il est intégré dons
celui-ci, '

b~ 3%l est diminué physiquermnent, it peut &lre reclassé dans un autre empioi
compatible avec ses nouvellss capacités physiques et bénéficie & ce
moment i3 du salaire et des avantages comaspondant & sa nouvells
classification,

c- §'tl est reconnu physiquemeant inapte & fout emplot par un médecin
daréé son contrat est résilié pour couse d'inaptitude conformament qux
dispositions des texies en vigueur.

Le total des indernnisations prévues ci-dessus représente le maximum des
sommeas auxguelles pourra prétendre le fravailleur pendant une année civile,
guels gue solent le nombre et [ durée de ses absences pour maladie au cours

de |d dite année.
Fpo 2
<
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CHAPITRE [ff : PAEAVES EY RUPTURE DU CONTRAT DE YTRAVAIL

i
ARTICLE 29 : DUREE ET DEROULEMENT DU PREAVIS %ﬂ
La durée minimum du préeavis est égale & ¢ \ﬁ’-ﬁ? £V

- quinze [15) jours pour les travailleurs permanents payés a I'heure,
- un [07) mois pour les agents d'exécution
- frols {03} mois pour les gradés et cadres

Durant la pericde de préavis, le travaillaur st autorisé & s*absenter soit chague
jour pendant deux heures, soit deux jours par semaine pour la recharche d'un
rouvel emplal.

Lo répartition de cette période d'absence doit, dons le cadre de I'horaire de
Petablissernent, &ire fixée d'un commun dccord.

A defaut d'accord, le choix des deux heures par jour dans iajournée est exercé
diternativement par le travailleur et par 'employeur,

St & la demande de 'employeur, e fravailleur n'utilise peas fout ou partie du
temps de liberte augquel i peut prétendre pour o recherche d'un emploi, i
pergoit § son depart une indemnité supplémentaire correspondant au nombre
d'heuras non utilisées,

En cas de foute lourde et conformément au terme de Farticle 47 du code du
Travoll, [ rupture du contrat peut intervenin sans oréavis, sous réserve de
[appréciation de |d faute par lg juridiction compétente,

Toute rupture abusive du contrat peut donner lisu & des demmages of intéréts.
La juridiction compétente constate 'abus por une enquéis sur les causes et
les circonstances de la ruplure du contraf.

ARTICLE 30 : PREAVIS EN CAS DE DEPART EN CONGE

Sil'une des parties désire metire fin au contrat avant le départ en congé,
notidication doit &fre faite & I"'aulre parlie guinze (15) jours francs avant la dale

de son dépant.

St 'une des parties désire metire fin au contrat aprés fe retour des congés,
nefification doit étre {aite & I'autre portie quinze [158) jours francs aprés la date
de la reprisa.

En cas d'inobservation de cette clause, l'indemnité repiésentative du préavis
Sera majorée de ;

-quinze (15) jours francs en ce qui concerme les fravailleurs permanents
payes & Fheurs,

-d'un [O1) mois en ce qui concerne les agents d'exécuiian
- frois [03) mois pour les gradéas ef les cadres.

[l n sera de méme si la rupture du contrat inlervient pendant fe congé.




ARTICLE 31 ; RUPTURE DU CONTRAY

ol i et .
S ﬁﬁ* f,

La parfie gui prend l'initiative de ta rupture doit notifier sa décision a I f;mir ﬂ-.u
pariie avec mention obiigataire du motif de la rupture. ﬁg

Cette nofification doit éfre faite, soit par envoi d'une letire recommundeB d*gpm\ . uf’,/
par remise directe de la lettre au destinataire conire décharge. Le délai d&<sm=
preavis court & compter de g notificalion effective telle qu'ells est précisée

- ci-dessus.

Cette disposifion s'applique & fous Ies salariés permanents ou temporaires,
ARTICLE 32 ; LICENCIERZENT INDIVIDUEL

Tout ficenciement individuel est soumis aux prescriptions fégoles et
reglemeniaires et aux dispositions de la présente convention notamment en
ce qui concarne las delais de préavis xés & 'articie 2%,

AREICLE 33 ; LICENCIEMENT COLLECTIF OU POUR MOTIF ECONORMIQUE

S en raison d'une diminution d'activiié ou d'une réorganisation intemne,
I"empioyeur est amene & procéder & des licenciements collectifs, il doit se
conformer & la procédure légale en vigusur,

I doit infarmer les délégués du personnel et syndicaux de g mesure Uil o
l'intention de prendre. Ceux-ct examinent les mesures anvisaugées ef

présentent al'employeur lsurs suggestions par &crit dans un deim maximum de
trals maois.

La Hste portant Pordre des licenciemenis est ensuite notifiee avec 'avis des
delegues du personnel et syndicoux & linspecieur du travail du ressor
accompagnee o'unrapport mativé de 'employeur & 'arganisation syndicale.

L'ordre des licenciements est étabfi dans chague catégore ou classe
professionnelle ou  service en  tenant compie des  qualficatians
professionnelles, de l'anclenneté et des charges de famille des travaillaurs,

L'employeur ne peut prendre une décision définitive aue vingt et un (23] jours
apres cefte notilication.

Les rravaitleurs, objet du licenciement collectit, canservent pendant un délai
de deux {02] ans.-un droit de prorté de réengagement & qualification
professionnelle similaire.

ARTICLE 34 ; ACCIDENTS DE TRAVAIL ET MALADIES PROFESSIONNELLES

les cccidents du travail et les maloadies professionnelies relévent des
dispositions 1égistatives, réglementaires ou contractueles en vigueur.

Le contrat du fravaileur accidents du travall ou maiade est suspendu jusgu'd
i consolidation de ka blessure ou g guérson du malade.,

AU cas ad l'intéressé ne pourrail reprendre son fravail aprés consolidation de
lo blessure ou la guérsan, employeur rechérche avec les délégués du
personnel s'it peut &lre affecté dans un autre smplai.

Durant la période prévue par les dispasitions de I'article relatif & findamnisation
du fravailleur malade, le fravdileur accidenté en état d'incapacité
temporaire, pergoilt de son employeur uhe allecation caiculée de maniére &




cette méme pérode.
ARTICLE 35 : RUFTURE DU CONTRAT DU TRAVAILLEUR MALADE OU ACCIDENTE "*f-‘-.r;'f.;;:;;;.:ﬁ;?'

3 & 'expiration des délais pour congé maladie ou cccident nan professionne
Cprévus & l'arficle 28 de la présente convention, le fravailleur dont le contrat o
gt¢ suspendu pour cause de malodie ou d'accident, se trouve dans
l'incapacite de reprendre son travail, 'employedr peut le remplocer
definittvyement aprés Jui avoir signifig par lettre recommandée qu'il prend acte
Cle o rupture du confrat de travail.

Drans fous les cas, la rupture du confrat de travail pour cause de maladie non
professionnelie ou gccident non professionnel ouvre droit au profit du
travaillzur ayant au moins un an de service, & une indemnité dont le montant
est égal & celui de I'indemnité de licenciement sans que celui-ci puisse atre
ntérieur & trols (03) mois de saldire.

ARTICLE 36 : DEMISSION

Toute demissicn est soumise aux prescriptions 1&gaias ef réglemeniaires el qux
dispositions de la présente convention notarmment en ce gl concermne les
delais de préavis & I'arficle 29,

Une lettre de demission motivée doit étre ramise & I'employeur.
ARTICLE 37 : CERTIFICAT DE TRAVAIL

Tout salarié peut exiger, au moment de son départ, un certificat de ravai
contenant exclusivermant le nom et {'adrasse de l'employeur, ta date d'enirée
du salarié, celle de sa sortie et la hature de 'emploi ou, 5'll vy a lieu, des emplois
successivement occupes avec référence aux cafégories et classes prévues
dans la présente convention ainsi que les péricdes pendant lesquelles les
smplols ont ete tenus.

Par ailleurs, il est rermis ¢ la demande de I'intéresss, au début de la péricde de

pTEaVs, UrE aitestotion o servies.
ARTICLE 38 ; DECES DU TRAVAILLEUR

En cos de déces du fravaillsur, les soiaires de présence, 'allocation de congé
gl les indemnites de toutes natures acquis & [a date du décés, sous déduction
des avances af acomptes coniractés par le défunt cuprés de Pemployeur,
reviennent de plein droit aux hértiers qui daivent justifier de leur qualité par la
presentation d'un cerfificat d'hérédité,

En cas de décés d'un travailleur ayant au moins un an d'ancienneté dans
Fentreprise, 'emplaveur est tenu de verser aux héritiars une Indemnité d'un
montant équivaient & celui de I'indemnité de licenciement qui serait revenue

au fravailleur en cas de rupture de contrat, Ne peuvent prétendre & cette
indemnitée que les hérifiers en figne direcfe du travaitleur.

Sile travdilleur avait été déplacé parle fait de Pemploveur, ce dermier assurerd
& ses frais le fransport du corps du fravailleur décédé au ey convenu avec la

frimille.
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employeur devra alouer une

Q;r
d'inhumation conformément qux dispositions de I'alinga 3 de "ariicie éé dgia
prasente convention Caollective.

'L »
CHAPITRE IV : INDEMNITES DE LICENCIEMENT 1‘{:“\% .
l‘l'“' :ik ey ﬂ{"‘-\:frf.-‘
ARTICLE 39 : INDEMNITE COMPENSATRICE DE PREAVIS RN

Chacune des parties peut se dégager de 'obligation de préavis en versant &
avtre une indemnité compensafrice dont le montant correspond & Ia
rémuneration et aux avanfages de ioute nature dont aurait bénélicié |e
travaifleur pendant la durée du préavis restant & courir s'il avait fravaillé.

En cous de licenciement et lorsque le préavis aurg été exécuté au moins &
moitie, le travdileur licencié qui se frouvera dans I'obligation o QCCuUper
immédiatement un nouvel emplol, pourrg, aprés avair fourni  foutes
justifications utiles & I'employeur, quitter |'&étabplisserment avant I° expiration du
oraavis sans avolr & payer I'indemnité compensatrice.

ARTICLE 40 : INDEMNITE DE 1ICENCIEMENT

En cas de licenciement par Femployeur, le fravaileur ayant accompli dans
"entreprise Une durée de service au meins égale & un (A1) an, a droit & une
indemnité de licenciement distincte du préavis,

Cette indemnité est calculée en fonction du salgire globat mensuel moyen deas

douze mols d'activités qui ont précadé la date de licenciement de o facon
sUivanie :

- 35 % du sofuire global mensuel moyen par année de présence pour les cing
premicras années ;

- 45°% du saloire globhat mensuel moyven par année, de g §ma & 1g 108me
chnees incluse ;

- 60 % du salaire glebal mensuel moyen au-deld de fa 108me gnnae.

Dans le decompte effectué sur les bosos indiquées ci-dessus, il doit étre teny
compte des fractions d'années,

Srenterd prsainire giob U TS Os e yen, ToUuTes 185 presiaions corsifuant
ung contrepartie du travail, & 'exclusion de celles orésentant le caractére d'un
remboursement de frais.

L'indemnite de licenciement n'est pas due en cas de rupture du coatfrat de
travaitresultant d'une faute lourde du fravailleur sous réserve de I'appréciation
de o juridiction compétente en ce qui conceme la gravité de la faute,

CHAPITRE V : DEPART A LA RETRANTE
ARTICLE 41 : REFRAITE COMPLEMENTAIRE

L'adhésion & un organisme de retraite complémentaire est étendue & tout le
personnel notamment o CRRAE ou fout autre organisme de retrgite
complémentaire.

Cefle Caisse ou Assurance sera dlimentée en partie par les employeurs et en

partie par les travailleurs,
£
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En ce qul concerne le secteur des assurances, i doit 8ire mis eﬁ‘ﬁila *‘un m *Nﬂ; ‘“‘\ .
police d'assurance de Retraite Compiémentaire au taux de 20% du salaie L‘%

dont 5% @ o charge du travailieur, La jouissance des prestations de t'assy Uﬂ.’ “ﬁ ‘
sera au choix de 'employé.

ﬁﬁl' 4’ ;
ARTICLE 42 : AGE D'ADMISSION A LA RETBAITE ET INDEMNITE DE DEPART .& "hﬂ\\‘% s |

RETRAITE Nife 0
L'dge d'admission 4 la refraite est celui fixéd par la 1égislalion qui détermine le
fonctionnement de la C.N.5.5. {Caisse Nationale de Sécurité Socials).

L'indemniie de depart 4 la refraite est calculée en fonction du salaire giobat
mensuet mayen des douze mois d'activités qui ont précédé la dafe de départ
a fa refraite de o tacen suivante :

- 45 % du salaire global mensuel moyen par année de présence pour les cing
Dremieres annass ;

- 08 % du salaire global mensuel moven par année, de la 48me & oy 1 Gome
année inciuse ;

- 70 % du saldire global mensuel moyen qu-delds de o 105me gnnée.

On entend par saicire global mensuel moven, toutes les prestations constituant

une conirepartie du travail, d1'exclusion de celles présentant le caraciare o 'un
remboursement de frais.

Dans le decomple effectué sur les bases indiguées ci-dassus, it doit étre 1enu
comple des fractions d'anngeas,

HTRE IV : CONDITIONS DE TRAVAIL
ARTICLE 43 : DUREE DU TRAVAIL - RECUPERATION- HEURES SUPPLEMENTAIRES

Les jours et horaires de lravail sont fixés par le réglement intéreur de
I"'etablissement dans le cadre des dispositions I€gates et réglements en viguaur
compte fenu des porliculoriiés de la profession. Taute madification du
regisment intérieur donnera lieu & la consuttation prédiable des délégués du
personnel ef sera fransmise & I'lnspecteur du Travail du ressort avant sa mite en

crptication:
Les heures de travail autorisées au-deld de la durée 1€gale et non offectuées
ne donnent pas fieu & leur récupération,

sevies sont susceptibies d'éfre récupérees, les heuras perdues dans la limife de
i durée lagaie de fravail.

Les heures supplemeniaires réglamentaires autorisées ainsi que les heures de

recuperation ont le méme caractére obligatore que les heures légales de
fravctil,

ARTICLE 44 ; TRANSPORY DU TRAVAILI FUR AFFECTE

En cas d'affectafion d'un fravailieur de son lieu de résidence, les kais de
transport de celui-ci et de sa fomilie fors du déménagement sont pris en chorge
par 'employeur avant le depart.
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Le salarié beneficie d'un congé exceptionnel de deux [02) jours pre
"arficle 47 pour effeciuer loute démarche ulile en vue de sa now &
installation, J%
ARTICLE 45 : CONGES ANNUELS i

<) Durée du congé

T
)

e

Les travailleurs bénéficient des congés payés dans fes conditions prévues
les dispositions i&gales et réglementaires en vigueur.

Pour la détermination de la durée du cangé, sont considérés comme lemos
de fravail effectif, cutre les cas visés par le code du travait
- les périodes passées en stage de formation at de perfectionnement
professionnel ou les voyages d'études organisés par ['‘entreprise :
- les séminaires syndicaux et tes permissions d'absence exceplionnalias
vises & P'arficle ci-aprés.
La duree des congés est de frente (309 jours par an,

b} Organisation du congé

Le depart en cong# est établi par 'emploveur en fonction des nécessités de
saervice,

Les agents seront, par voie d'affichage, informés de leur tour de depart en
conge.

Le rappel d'un agent en congé ne pourra intervenir que lorsque |a bonne
marche de P'entreprise ou de 'un de services 'exigera pour des raisons
sedeuses et notifie par &crit au fravaileur,

L'agent rappelé conservery intégralement le bénéfice de son allocation de
conge et percevra de nouveau son salgire dés la reprise du fravail, | POt
bénéficier, lors du congé suivant, d'une pralongation égale au nombre de
jours perdus par suite de ce rappel,

Cette prolongation sera payée mais n'auvrira pas droit au cangé,

c) Allocation de congé

tottocotior e comgd Tave estaStenTiee e contarmement aux dispasificns
legales el reglementaires en vigueur.

tlle asf regice selon les modalités fixées par 'employeur & 'infériaur de
chague etablissement et doit &tre payée d'avance aux agenis qui en font Ia
demande.

AHTICLE 46 : CONGES DE GROSKSESSE £F DE MATERNITE

Toute femme enceinta dont I'état a été constalé médicalement, peut quitfer
le fravail avant 'accoucherment sans préavis et sans avoir de ce fait & payer
une indemnite de rupfure de contrat.

Aloccasion de son accouchement et sans que catfte interruption de service
puisse efre considerée comime une cause de rupture du contrat de fravail,
taute femme a le droit de suspendre son travail pendant quatorze (14)
semaines conséoutives dont six (04) posiérieures & lo déliwance. Catte
suspension peut éfre prolongée de trois (03] semaines en cos de maladie




période, I’ emplweur ne paut Ul donner conge,
Fendant la durée de cefte interruption légale, Femployeur Ui ver}&\&

salaire plein, RS *r'v u“”

L'employeur se retournerd contre la Caisse Nationale de S&curité Sociale pour

recuperer i moilié de salaire dd par cetle institution,

Pendant une pericde de guinze (15] mols & compter de la date de reprise du
fravail, [a mere a droif & des repos pour allditement ne pouvant dépasser une
heure par jour de tfravall. La mére peut, pendant cette période, quitter son
fravait sans preavis et sans avelr de ce fait, & pavear une indemniié de rupture.

ARTICLE 47 : PERRISSIONS EXCEPTIGNNELLES

Le personnel bénéficiera & 'occasion des événements familiqux énumérés ci-
apres, des congés de courte durée ;

EVENEMENTS FAMILIAUX ~NOMBRE DE
JOURS AUTORISES
Mariage de I'employé 05 jours
"F}"iuriuge de 'un des enfants _ 03 jours
Mariage d'une seeur, d'un frére . T 0l jour
| Décds d'un pere, mére, corjoint ou d'un descendant 05 jours
Déces scaur, frére, grand-méere, grand-pére GSjou—rs
| Décés beau-pire, bele-mare 03 jours
Décés beau-frére, belle-soeur " 01 jour
Naissance d'un enfant | h 02 jours
| Bapiéme d'un enfant 177 oljour 7
g Deéménagement 02 jours

Tooferosificationy Offss ofeivent 8irs foumies O lemployelr, Les congas doni
le total annuel ne doit pas dépasser ving! [20] jours ouvrables, ne donnent lisu
G aucune retenue sur les salaires, primes ef indemnités et ne peuvent étre
Imputés sur les congés annuels,

stlevenement se produtt hors du lieu de 'empioi et hécessite le déplacement
de I'employe, les délois ci-dassus peuvent &fre prolongés {délal de route)
d'accord entre les parties,

foule permission de cette nature doit taire 'abjet d'une demande dcrite
préalable sauf cas de force majeurs, Dans cette éventualité, le tfravaileur doit
aviser 'employeur de sa reprise de travail,

Le document oftestant ['événemeant doit &tre présenté & I'emploveur dans tes

plus brefs delais et au plus tard quinze (15 tours aprés que 'événement ait ey
lisu, '




A
En ce qui conceme ia naissance au foyer, 1e travailleur conserve SO0 droifr Fondes

congé dans o brnite maximale de six (08) mois aprés I'événement q’r’rcs*@p
o production d'un cerlificat de naissancs, Ci

ARTICLE 48 : CONGE POUR MALADIE DES ENFANTS, ASCENDANTS QU EDMJGINTS 3 “?‘“
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b est accordé aux employe(es] qulils soient mariés, veufs, divorcés ou™

célizataires et sous réserve de vérfications d'usage, des congss avec une
indermnité &guivalente & un demi {1/2) mols de salaire d'une durée n'excédant
pas Un [01) mois, avec possibifité de renauvellement, pour soigner leurs enfants,
ascendants cu conjeints malades.

ARTICLE 49 ; JOURS FERIES
Les jours férigs, chdmeés et payés sont ceux prévus par la Jégislation en vigueur,

Les apres-midi des veilles de fétes, des jours féridés et 'aprés-midi du vendredi
saint sont chdmeés,

ARTICLE, 50 : SEBVICE MEDICAL

Cans toutes les enfreprises, 1l deit éfre prévu un infirmier et un médecin pour
assurer des sains primaires conformement cux dispositions en vigueur.

ARTICLE 51 ; REPAS ET CANTINE

Les enfreptises prendront les dispositions nécessalres pour faciliter la prise des
repas sur place de leur personnel.

Les accords d'établissements en préciseront fes modalités,
ARTICLE 52 : SERVICES D'HYGIENE, DE SECURSTE ET DE SANTE AU TRAVAIL

Tout ermployeur est tenu d'assurer un service de santé et séourité au profit des
travailicurs confarmément cux textes en vigusur,

Les conditions de cette mise en place, les otfributions et le fancticnnement de
ces services sont prévus par les textes en vigueur,

Les fravailleurs doivent se scumatire aux différentes visites madicales & savoir :
- La visite médicale d'embauche

- Lo visite medicale annuelle ;

- La visite medicale. de reprise de troval en cos de malodie ou de
réembauche, .

Ces visites medicales doivent &lre organisées dans ies conditions prévues par
la reglementation en vigueur,

ARTICLE 53 : BOINS MEDICAUX EY HOSPITALISATION

En sus des prestations auxquelles | peut prétendre en vertu des disposilions
legales et regiementaires concernant ies services madicaux et sanitoires
d'entreprise, e fravailleur ainsi cue tes memires de sa {amille bénéficient d’'une
assurdnce-maladie souscrite par 'employeur guprés d'un aorganisme habilile &
cet effet.

1. famille est définie selon les critéres de prise en charge de lo caisse Nationale
de S&curité Sociale,
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Le contenu du contrat et les diverses garanties sont définies d' acco

antfre |’ empioyeur ef l'organisme prestataire.

d' hospamhsahon dans la limite des sommes gui sont ou qui pourrgient &te dues
arie fravailleur,

Lorscue 'employeur agissart en qualté de coution aura payé les frois
d'hospitalisation, le remboursement du ticket modérateur en sera assure
d'accord-parties parretenues pédodiques sur le salaire du travailaur.

ARTICLE 54 : DECES ET INVALIDITE

Chague enfreprise mettra en place au profit de son personnel une couverture
collecltive invalidité et décés toules causes souscrite auprés d'un organisme
habiité & cef effet,

Les accords d'établissement en préciseront les madalités.

FITRE V : REMUNERATION
ARTICLE 55 : PRINCIPE DE REMUNERATION

A conditions egales de travail, de qualification professicnnells et de
rendement, fe saiaire conventionnel est égal pour tous les travaileurs, queis
que soient leur origine, leur genre, leur age et leur siatut,

Les fravailleurs sont rémunérés en fonction de la classification d'oprés les
cosfficients. Ces coefficients sont exprimés en points.

ARTICLE 56 ; PRIME D'ANCIENNEYTE
Une majoration pour anciennefé ast attribuée dans les condibions suivantes -
- 05% du salaire de base minimum aprés deux onnées de présence,

- plus 01% au salaire de base minimum par année & partir de g 4iéme
annae jusgu'd fa 208me gnnée,

- plus 02% du salaire de bose minimum & partir de [a 214me jusau'é | date

de départ 4 lu retraite,

L'anciennete est calculge sur la somme des temps passés dans les enfreprises
adhérant aux professions assujetties & la présente convention.

Les interruptions de fraval pour congé de maladie et congg de matemité ne
sont pas considérées comme interruptives de 'ancienneté,

ARTICLE 57 : PRIME DE TRANSPORT

I est accordé & tout fravailleur une prime forfailaire de transport pour son
déplacement du domicile au lieu de fravaill conformément & |'annexe 4.

ARTICLE 58 : PRIME DE LOGEMENT EY D'EQUIPEMENT
INest accorde & tout agent assuiett & 'appbcation de la présente canvention

une piime de logement ef d'équipement correspondant & 15% au moins de
son solaire minimum indicicire aved un minimum de 20 000 F CFA.,




ARTICLE 5% : PRIMES DE CAISSE ET DE COMPENSATION

|" Gnnexe 4,
ARTICLE 680 : TREIZIEAME 2018
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Une treiziéme mensualiié égale au demier salgire brut, déduction faite des
charges salariales doit &tre accordée @ tout tavaileur avant un an de
presence au moins dans 'entreprise & la date du 31 décembre et au prorata

fermporis pour les autres. Celte prime est payée qu plus tard |e 31décembre da
année en cours.

ARTICLE 6% : GRATIFICATION OL PRIME DE GESTION

En dehers de la freiziéme mensuaiiié, 1 est accordé une pime de gestion ou

une grafification au persannel par toutes les institutions assuistiies & la présente
conventian.

Elle est variable selon les critéres de performance  du salarié ef DaAySe goras
I"évaluation du personneal, au plus tard le 31 janvier de 'année suivante.
ARTICLE 62 ; PRIME DE BIAN

Une prime de bilan est aftibuée & taut fravailleur. Elle est variable en fonction
des resultals de 'entreprise et des performances du travailleur. .

AATICLE 63 : PRIMES DE DIPLOMES

T-Diplémes Professionnels 1-Numlwe de poinds

CAP Bangque/CAF Assurances 30 poins

Premier Certificat de BP Bangue au de BP
Assurancas

-Deuxieme Certifical de BF Bangue ou de )
BP Assurances &0 pq_|n15
-COFEB Moyen

H
1
1

Brevet Bangue ou Brevet Assurances 20 points
T8 | 150 points
S HER

-COFEB Superieur

-Dipldme Superieur d' Assurance 200 points ;
&
2-Diplinmes Scolaires, Universifaires et Autres 2-Nownbre de points
e . i _ N
ﬂ% 25 ﬁﬁ
. T
r w ”{:,.-1;;3




-Brevet Clémentaire

-Brevel Elémentaire du Premier Cycle
(BEPC),

= Brevet d'Enselgnement Supérieur,

-CAP Comptabilité, Bourses, Teneur de

Ivres)

-BAC

-BEP-SDC/BEPC M

-Autres dipldmes équivalents

30 points

-BAC i, Brevet Supérieur des Ecoles
Commerciales, Capacilé en Droif,
-Brevet d'Etudes Comptables
-DEUG, BTS, DUT,

-Autres dipldmes eguivalents

&0 points

-Licence en Droit, teltres ou Sciences
Polifiques avec Baccalauréat |,
-Licence Professionnelle,

-Autres dipldmes equivalants

0 paoints

BAC + 1V
-Maitrise

-Altres dipldmes equivalents

150 points

-BAC + ¥

~MSTA, DESS, DEA,CESE, MBA,
-Bipldme d' Ingénigurs
-Dipldme de Grandes Ecoles
-Ayires diptdmes équivalents

200 points

--Doctorat

=AUtrEs AioiSTres Equivaiants

250 poirts

Pour les dipldmes ne figurant pas dans celte énumération, 1l est procédé par

voie d'assirmilation.

Le cumul des majerations pour dipldmes n'est possible gue pour les dipldmes

classés dans les paragraphas différents.

Les agen's perdent le bénéfice des majorations pour diplémes & pariir de g

classe il sans toutefols quiil v cit perfe de salaire,
ARTICLE 64 : REMUNERATION DES HEURES SUPPEEAERTAIRES

Les heures supplémentaires sont celles cccomplies au-deld de o durée légale
cdu fravail. Elles font 'objet d'une mojoration de salaire dans |es con—dﬁu::ns

suivantas ;

a} -~ Heures supplémentaire de jour
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Contormement & la réglementation en vigueur, les heures Supp[emeﬁfﬂ
seront decomptées par semainea suivant les dispositions ci-apres |

- 20% du taux horaire de la 41%me haure & lo 488me heura |
- 40% du taux horaire au- deldt de [ 48%me heure ¢
- 85 % du taws hordire tes dimanahas et jours fériés,
D] - Heures supplémentaires de nuit ;
-~ §5% du taux horgire en semaine
- 100% du taux horaire les dimanches ef jours f&ries.

Le taux horaire est obitenu en divisant par 173 1/3 le saldire mensuel de base
du travailleur.

Esf entendu comme salaire mensuel de base pour la rémunération des heures
suppiémentaires, le salalre de base de la cotégorie majorée de 'ancienneté,
du sursalaire eventuel inhérent & la nature du poste occupé ou & la gualité
particulicre du fravailleur, & I'exclusion de foute autre prime ou indemnits,

Dans o mesure du possible, fes heures supplémeniaires doivent &tre DUyees
dains le courant du mois qui suit celui au cours duquel elles ont été effectudes.
Sauf cas d'urgences, le persennel désigné pour faire les heures supplérmentaires
serd prevenu 24 heures & 'avance.

Les heures supplémentaires effecfudes individuellement et librement par un
salarié en dehors de 'horaire normal du service auguel if appartiant re sont
POS reIMmUNeraes.

Toutefols, en vue de faire face & un surcrolt de travail, lorsqu'il sera effectus
des heures suppiémentaires, dans un ou plusieurs services ou fractions de
service de l'entreprise, les heures supplémentaires effectudes par les salariés
de ces services ou fraction de service seront rémunérées au larf nomal,

ARTICLE 65 : INDEMNITE DE DEPLACEMENT

Lorsque e travailleur est appelé occasionnellemsnt & exercer sa profession

_ggmwmmmmmwﬂmmmm%s_ ........ _

par le contrat, ou & défaut par les usages de la profession, cf lorsgu'if résulte
pour WA de ce déplacemant des frais supplémentaires, i o droit & une
indemnisation dans les conditions suivantes .

a} cing [G8] tois le taux haraire du salaire mensuel de base lorsaue le
deplacement entraine g prise d'un repas principal en dehors du lisu d'emploi
avec un minimum de dix mille (10 000) francs CFRA.

b) huif {08) fois le faux horaire du salaire de base de g catégorie
lorsque te déplacement entraing la prise de deux repas principaux en dehors
du fieur d'emploi avec un minimum de quinze mille (15 000} Fancs CFA.

c] Dans tous les cas, lorsque le déplacement entraineg une nuitée en
dehors du lieu d'emploi hakituel, il esi pds en chaorge par 'employeur.

En ce gui concerne fes cadres ef assimilés, harmis ces conditions énumdérées ci-
dessus, le remboursement des frals occasionnés par le déplacement hors du
liey habituel d'emplol s'effectuera sur présentation des foctures au toutes

pi&ces justificatives.
7)%5? ef,_
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D'accords pariies, |'indemnité de déplaocemeant n'est pas due arsgue j‘f}u e;qﬁ; 5} =
ces prestafions (nourritures et logement] sont fournias en nature, Q i ;

] ,z}/ * A
Stle deplacement doif avolr une durée supdrieurs & six (08} mois e cume\e'ﬁite,m ,.»H ék

trervailleur G exercer sa profession hors des limites indigquées au paragrapha™
premier, 'intéressé est en droit de se falre accompagner ou rejoindre par so
famiile aux frais de 'employeur.

Dans ce ¢as, e fravailleur ne bénéficie pas de I'indemnité de déplacement,
mais a droit au logement gratuit pour i et sa famille. | continue d'autre part
d percevolr la remunéraiion dont il bénéficiait au lieu habituel d'emplo,

L Fomille du travailleur est définie conformémenl au Code de Securitd
Sociale.

ARTICLE 66 : PRIMES ET ASSISTANCES DIVERSES

66-1- | estinstitug au prefit des enfants des fravailleurs de I'enireprisc Ages de
0 418 ans dans la limile de six enfanis par fravaillewr, une allocation de trento-
cing milie {35 000) francs au minimum dite arbre de Noél.

66-2- le montant au cadeau de mariage est équivalent & cent mile (100 000)
francs,

66-3- Montanis des frals mortuaires

Parsunne& concernées " Montants et auires dispositions

Pére/Mere 300000 F CFA +couronna+ érunspcri
de o delégation

Conjeini{e) _ 350000 F CFA +courcnne+ ir-:j'hmsr:}ori
de o delégation

Enfant ~ |250000 F CFA +couronne+ transport
de la délegaiion

Agent 600000 F CFA +couronne + fransport
de la delegation

Agent retraite 350000 F CFA +oournnnet fransposrt
de la dalegation

ARTICLE 67 : MAJORATION POUR LANGUES ETRANGERES

Lorsgu'un emplol exige la connaissance d'une ou plusieurs langues étrangéres
suffisantes pour assurer courarnment scit 1o fraduction (version), soit Ia
redaction [théme) d'un texfe, lss agenls nomalement chargés de ce
fravall regolvent en sus du salaire minimum afférent & teur qualification et par
maois une prime ;

- de Traductsur [par langue) : de 50 points
- de Rédocteur {par langue) ; de 50 points
ARTICLE 68 ; INDEMNITES DIVERSES

Al Dans les entreprises ol une tenue déterminée est rendus
obligotoire pour une cerfaine catégorie d'employés, I'employeur
daoit la fournir gratuitement.
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B] Une tenue cppropriée ast fournie aux plantons, rhauffeu""*a
maneeuvres. -

C] Une indemnité de fonciion ou de responsabilité st poyéé\
chefs et sous-chefs de service & raison de 150 ef 100 p
respectivement.

%ﬁ%\

O)Une indemnité vestimentaire annuelle de 100 000 F CFA ast allouée
G tous les salariés en dehors de ceux cités qu A et 8.

E Le fravailieur en déplacerment pour uhe durde supérieur & six moig
conformément a I'arficle 65, bénéficie d'une prime d'éloignement
pour compier du 7¢me dont le mentant ast & la discrétion de
'emploveur,

TITRE VI : EVALUATION-AVANCERENT
ARTICLE 69 : EVALLUATION

Chaague salarie bénéficie, au moins une fols tous les deux ans, d'une évaluation
professionnelle.

ARTICLE 70 : AVANCEMENT £EF RECLASSEMENT

Il peut &fre distingué trols types d'avancement
'avancernent d'échelon,
I'avancement de catégorie, et

- 'avancement de classe.

L'avancement d'échelon est le passage d'un échelon inférieur & un échelon
immediatement supdériaur.

il est accordé en considération d'une ancienneté maximale de deux {02} ans,

Il peut egatement &lre accordé sur médte avant une ancienneté de deux [02)
Cins.

L'avancement de catégeries esf le passage de la catégore inférieure & 19

IMMiM@M&

L'avancement de classes est le passage d'une classe inférisure & [a classe
immediatement supéricure.

L'avancement de catégories et le changement de classas sont accordés dans
las cas suivants

- Qcgession d une guakfication supérieurs,
meoedification du poste de fravail,

décision discrélinonnaire du chef d'établissemant,

- sur medite,




TIERE VII ; FORMATION PROFESSIONNELLE
ARTICLE Y1 ; FORMATION

Les employés désireux de suivie des cours prefessionnels ont |a facuiié
solficiter leur inscription aux cours dans fes Cenires de formation reconrih ‘F@
les employeurs dans les conditions prévues par le réglement de c‘f
organismes,

o ‘-/
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Par aileurs, en vue de facilier le développement de la Formation
Professionnelle et de o prometion de leur personnel, les employeurs établisseni

dans toute la mesure compatiole avec les nécessités du service un plan de
forrmation.

Les employés désireux de changer de service pour parfaire leur formation
coivent avoir une banne connaissance du service qu'ils demandent & quitter,

il est recommandd aux employeurs de donner la possibiité aux fravaiileurs
méeritanis, susceplibles de remplir des fonctions de cadres de parfaire |leur
formation en effectuant des stages appropriés.

torsque les cours de formation ne peuvent avoir lieu pendant les heures de
fravail, les heures de cours effectuées en dehors des heures de travei sont
payées aux inféresses au tarf ges haures de travail.

tes employeurs autorisent les employés ayant suivi fes cours du Centre de
Formation Bancdire du Togo [CFBT) ou du Centre Prafessionnel de Formatian
en Assurances [CPFA}] & passer leurs examens respectifs dans les centres
désigneaes et pourront permettre aux méritants de noursuivre les études dans
les instifuts supeneurs de la profession.

Les agents peuvenl suivie, avec 'accord de leur employeur, des cours de
pettectionnement autres que ceux du CFBT ou du CPFA pourvy gue ces cours
soient dans I'intérét de |'établissement,

ARTICLE 72 BIBLIODTHEQUE

Les chefs d'Etablissemants faciliteront la création et le fonctionnement d'une
bibliotheque destinge & leur personnel.

Tout agent est tenu responsable d'un ouvrage que la bibliothéque mettra &
sa disposition ef devrd pourveir & son remplacement en cas de perte.

TUERE VIEE : BISCIPLINE
ARTICLE 73 ; DISCIPLINE

Les sanctions disciplinaires applicables au personnet de 'entreprise ou de
I'élablissement en rakson des fautes professionnales commises ou des
manguements 4 la discipline sont

) ' avertissement avec inscription cu dossier,

blla mise & pied de un & hult jours avec privation de salaire,
) o mise & pied aggrave de quinze( 18] jours

) le icenciement avec preavis

gl le licenciemeant sans preavis en cos de favte lourde,




-J‘."‘;'-‘a‘.::r-‘.*";:ﬁ i w
e \ . R
sont considérees comme faules lourdes d'ordre professionnel sous idse

Y s . P , ol
Fappreciation de la juridiction compétente en ce qui concerne la T ﬁ
la faute ; N N2
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-terefus d'exécuter un fravail entrant dans le cadre des activiiés m:fmeﬁﬁ!'ér. o
relevant de Femploi ;

- [a violation caractérisée d'une prescrintion concermant Fexécution dy
service el réguliérement portée & la connaissance du personnel ;

- i malversalion :

- les voies de fait commises dons les bureaux, locaux, aicliers ou MagQasing
de {'étgblissernent ;

- la violation du secret professionnel
- I'état d'ivresse coaraciériss,
Cette liste n'est pas imitative.

Les sanctions sont prononcées par &crit par le Directeur de I'Etablissernent
apres que e travailleur assisié des déldgués duy personnel qura fourni ses
axplications &crites ou verbales,

Signification de la sanction lul est faite par &crit et ampliation de I décision est
adressee a 'inspection du travall et des Lofs Sociales du ressort,

La supprassion dy salaire pour absence non justifiée ne faif pas ohstocle &
I"application de sanctions disciplingires.

Dans tous les cas, la sanction ne peut &ire infligée qu-deld d'un déial de daux
mois & compler de I'établisserment de la preuve de o faute. De méme. Io
méme faute ne peut faire I'obiet de deux sanctions.

TITRE IX : DISTINCTION-RECOMPENSE
ARTICLE 74 : MEDAILLE DE TRAVAIL GU BIPLOME RONGRIFIQUE

I est attribué une medaille o un dipldme & tout agent guijustifie au sein de ia
professicn {assurance, banque ou Efcblissement Financier) d'une durée

etleclive de service de T35, 20, 25, 30, 35 ef 40 ans.
ARTICLE 75 : DISTINCTION
Les parfies sighataires de la présente convention s'engagent & taire héndficier

leur persannel de distinctions honorifiques et de primes de fidélité dans les
conditions fixées ci-aprés

rquinze (15] ans de service : 1,50 mois de salaire brut + dipidme
vingt [20] ans de service 1 1,75 mois de saiaire brut + dipldme

v vingt-cing [25) ans de service 1 2,75 mois de sailaire brut + dipléme
*frente {30] ans de service @ 3.25 mois de salaire brut + dipldme
*rente-cing {35) ans de service : 3,75 mois de salaire brut + dinlome
*quarante (40) ans de service | 4,25 mols de salare brut + dipldme

La prirme de fidélite & la profession est octroyée au prorala temporis en cas de
deport 4 la refraite, de ficenciements autres que disciplingires et de déces.
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TITRE X : SPOSITIONS FINALES T el G

ARTICLE 76 : PRISE D'EFFET i
\ f:;t' \t\-"r ."'I-

La présente convention enfre en application pour compier du 1er janvier zkﬂé_‘ﬂfffllt;ij’-_?}a%

Fait & Lomeé. le 3] ADY 2[]28
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Approuvé ;

i Publique, du Travail, de |a Réforme

Déposée ou Greffe du Tribunal du Travail de Lomé
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CLASSIFICATIONS PROFESSIONNELLES A
Les agents sont classés dans deux groupes selon les postas qu'ils occupg'ﬁii%m%@h
Le premier groupe est réservé aux agents d'exécution fandis que te second e31
réservé qux gradss et aux cadras,

GROUPE | - AGENTS D'EXECHUTION
Premiére catégarie

Travailleurs affectes & des travaux manuels ne nécessitant ni connaissance
professionnelle, ni adaptation, manuteniions et travaux courants de nettoyage

ou de propreté & l'exception des neltoyages spéciaux. | stagit des
manceuvres ordindires.

Deuxiéme calégorie

Travailieurs exeécuiant des travaux simples aprés mise oy courant sommaire,
notamment ¢

- gardien permanent

- jardinier,

- Mmanceuvres spacialises,

- planton sans références scolaires capables d' assurer Ia ligison entre les
bureaux ou effectuer deos courses & l'extérewr el de procéder o
I"entretient journalier des buregux,

Troisieme Catégotie

Employes ayant un minimurn d'instruction au une competence ccquise par I
prafigue et tenant 'un des emplois ci-aprés ou un empici onalogue,

- pianton sachanf lire et écrire, capable de rédiger des adresses et de
rempdir des bordereaux, assurant Venfretien joumalier des buregux ef ou
I"expédition du courrier,

- Employe charge du classement des archives d'un service, du cemptages
des pieces ou moven d'une machine,

- Telephoniste chargé nofamment de répondre et transmettre, des
communications sur un poste central & quatre directions au meaximum
[Pouvant néanmoins dans les intermittences du irafic &tre astreint aux
fravaux de sa catégorie). Il est classé & I'échelon B de sa categorie,

- Gardien concierge sachant lre of écrire, capabls de répondre qu
telephone el de fransmettre des messages.

- Chauffeurs

Quatrieme Catégorie,

Employe ayant un dipldme élémentaire effectuant des travaux n'exigeant
qu'une formation professionnaile trés simple comme
- fenue de tous livres guxiliaires ou livres dfordre,
- confection de relevés de compte ou fravaux similaires,
- efablissement, aprés mise au courant, des piéces comptablas
couranies,




e

- employé du service courtiar capable d'assurer e pesqqe e‘i
des plis,

- encdisseur effectuant des encaissements o "extérisur de Id bd:»ruz{ueﬁ
présentant  des  documents & l'occeptation  en r»:—*-copﬁruFErH’f
eéventuellement sur une fiche de mouvements les espé&ces dont il a la
charge !

- dactylographe tapoant moins de 30 mots & la minuie, mais capable
d’effectuer son travail dans les conditions sutfisanies de rapidité et de
oresentation ;

- teléphoniste — standardiste capable de donner les communications sur
un poste central 4 plus de quatre directions {pouvan! néanmoins, dans
fes infermitiences du trafic étre astreint aux fravaux de sa catégaria]

- employé effectuant des travaux de report d'écritures sur machine &
clavier simple ou complet ;

- rieur ou compieur manual de billets de bangue ou de pidces de
monnaies & Fembaouche,

= Chauffeur

Cinquieme Caiégorie

Employs avant des connaissances plus apgarofondies gue celles des agents de
la 4eme catégorie, mais non appelés & prendre des initiatives et travaillant sous
les directives d'un empioyé de catégorie supédeure, sachant notamment
ajuster tous livres auxifiaires et dresser les &tats mensuels & partlr de ceux- cf,
établir jous bordereaux d'encaissement, de remise, de viremant ou effectuer
tous frovaux similaires et rédigear les pigces comptables corespondants,

Il peul eégalament tenir de emplois de

- dactylographe capable de taper 30 mots & la minute ou maoins avec
une orthographe &1 une preseniation parfaites,

- employé ayvant des notions compiables lui permetiant d'effsctuer des
travaux eiementaires de comptabilite, tes gutavis de débit et de creédi,
couvertures des effets & 'encaissement, retour dos impayds, et et
eventuellement de les dactyiographler.

- Sténo- dactylographe débutant ne rempilissant pas les fonctions pour

éfre classe & 1 catégorie supéricure,

- Pesitionniste capable de passer corectement & 1o main au moins 200
reports par jour ou capable de passer correctement a la machine au
maoins 400 ecritures par iour,

- Archiviste : classe suivant 1es instructions e le réglement de 1'enfreprise
les documents qui ui sont yemis, doit &fre capable de las retrouver
rapiderment

- Conirdleur du irf des billets,

- Infirmier ayvant cbtenu le cerfificar de connaissances pratiques institug
par I'an&ié gendrat n® 5347 du 7/ 7/ 1955 sont assimilés & cefte calégorie
les anciens militaires avant passe 'examen dit du ¢ coducéey ou
possedant le certificat d’aptitude powur les fonctions d'infirmier,

- Econcme : classe las fournitures de Péconomat suivant les instruciions
regues ; doit 8tre capable de les retrouver riapidemeant et d'en assurer la
distribuiion. Peut avoir sous ses ordres des employes de |we aof 28me

catégories cu des planions de 38 catégorie.
% 35 E}’[-
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- Employé tilvlaire d'un CAP commercial avant deux ans d'a
du dipléme.

Sixiéme Catégorie

- employés ayant dos connaissances bancaires ou d'assurances mame

conditions suffisanfes de rapidifé et susceptibles de prendre  das
initictives,
Les employés de cette catégorie doiven! &tre parfaiternent capables

- solt d'effectuer tous tes calculs de change, de tenir ies comptos et
d'effectuer foutes opérations en devisas,

- soit d'ossurer "exécution de travaux similaires,

- soit e tenir'un des emplais suivanis

- ¥ sténodactylographe capable de prendre 90 mofs & la minute en
stenographie et de traduire parfaitement ses rotas & 30 mais/ minuie
machine avec une orthographe et une présentation parfaites, et ' oider
e contréleur ou comptewr de billets avant une connaissance
professionnelle approfondic,

- * positionniste capable d'effectuer & la main cu moins 250 reports por
jour cu capable de passer coreciement @ io machine plus de 400
aeritures par jour,

- F manipulateur payeur et encaisseur tenant une caisse secondaie ou
petite caisse avec livre de recettes et ou de paiements,

- *dactylographe ayant les méme capacités qu'un dactylograshe de o
5éve calégorie ef capable d'exécuier ui-méme des oo < niveau
ci-dessus, '

- infirmier fitulaire d'un brevet délivré par une école locale d'infirmigr ou
ancien sous-officier ayant servi dans la section des infirmiers de I'crmée,

- Cfitulire  d'un CAP commercial  {sténodactylo, aide-compiable,
employé de bureau aprds deux ans d'ancienneaté dipldme.

- Mlitulaire d'un BEP et assimilé aprés un an d’anciennels,

Septiéme Catégorie

——————Employdsirds—aualifie res—rerrmolissort—es—CoTitionT EXIgees pour 1o &eme
cafegode, occupant un emploi nécessitant des connaissances banceaires ou
a'assurances ou professionnels etendues, copables d'exécuter sous autarite
de leur chef direct les principales opérations d'un ou plusisurs services sans
directives particuliéres.

Ces employss doivent éfre capables de s'adapter rapidement & toaus les
services au hiveau de leur catégorie, par exemple au service du porteiauile
{Escompte, Encaissement), de la compiabilité du change,

Employe ayant une bonne formation comptable et parfaiternant capable
d'exécuter les travaux suivants avec un rendement satisfaisant © établissernent
des balances ef échellss, puis arrété en intérdts de tous comptes.

Employe capable d'assurer tout pointage et ou rapprochement de tout
compie et état de les gjusie, de redresser les erreurs. )

Employé ayant une trés bonne connaissance des crédits documentaires ou

des operations sur marchandises.
#p A
A
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Secrétaire de Direction ayant une grande expérience, capable de%ﬁig&@;ﬁ,g’::ﬁ
NCSoa

majeure partie de la cormespondance d'oprés des directives genele

]

. . . f , i, LS
ayant une formation du niveau brevel professionnal de Secrétaire, pébﬁf@ﬂ%ﬁ%ﬁ--'

P e e

chargée du codage et décodage des cables.

« Infirmier titulaire d'u dinldme d'Elat,

- Manipulateur e frés bonne classe ayant o responsabiliie d'une caisse
importante avec livre de caisse,

- Agent fitulaire du CAP Bangue et dssuronces,

- Confréteur de i de hillets de bangue et de nigces de monnaias.

GRCOUPE Il - GRADES ET CADRES

Les agents des classes | & 1 sont des Gradés, ceux de o Classe ¥ sont des
Assimilés Cadres. A partir de fa Classe V, ils sont des Cadres,

CLASSE |

- agents ayant des connaissances au mains égales & celies exiges des
employés de la 78me catégorie ef capables en outre de surveiller et
contriler, sous tes ordres d'un gradé d'un échelon supérieur, le fravail
d'une partie du service.

- Agents charges essentiellement d'une fonction d'encadroment de
petites equipes de travailleurs manuels. Ces agents participeni ou non
au travait de I'equipe qu'ils encadren, ils assurent ia discipline, la raspect
des consignes. I'exécution du travail, _

- Agenls fitulaires du C.AP, Bangue et Assurances avant fravailé 5 ans
dans une bangue cu une compagnie d'dssurance.

CLASSE!

Agents chargés, conformément & des directives précises, de conduire plusicurs
employés, de surveiller leur fravail et suppléer éventueliement un gent des
echelons supériaurs,

CLASSE Ii!

Adents exercant d'une fagon permanente un commandement sur plusiers

EMpoYes speciaises ou non et assurant le rendement de leur équipe, en
géneral sous les ordres d'un gradé d'un échelon supérieur, ou agent ayant
dans I'entreprise une situation comparfant des connaissances techniques ou
des responsabilités spéciaies ef n'oyant pas, du fait du caractére de leur
fenction, de personnal placé sous lsur ordres.

CLASSE IV

Agent occupant ure fonction de conduite du persannet ou une fonction
d'exécution de fravaux nécessitant des conngissances professionnelies
approfondies et comportant une part d'initialive qui permet & ces agents
d'Interpreter au misux des instructions de teurs chefs directs.

Agent confirmé titulaire du Brevet Professionnel de Banoue ou d'Assurance
deux ans apres I'obtantion du dipldme.
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CLASSE V G S

B } Ly
Agent ayant une large part d'inttictive assurant & Pintérieur de I'entrepr i _-HW *j'jfj
fonction d'auforité, se consell ou de contrdle, par déiégation {jirec:’r;ti*fgmw@f}/

etablissement distinct ou siége de I'entreprise dans lequel sont employsie==""

plusisurs personnas dont un grogé.

Agent confirme fituldire du dipléme de I'TB Seux ans apras 'obtention du
diptdme.

- GLASSE VI

- eadres administratifs, technigues ou commerciaux généraiement ploces
sous les ordres d'un chef de service ou dans ies étabiisserments & structure
stmple, du Direcfeur ou de I'employeur et qui ont & dirigger ou coordonner
les fravaux des employés et gradés des classés équivalentes, Ceas cadres
n‘assument foutefois pas dans lsurs fonctions une responsabilité
compltéte ef permanente qui revient en fait & leur chef.

CLASSE Vil

- cadres techniques ou administratifs supéreurs assurmani [a charge d'un
secteur important de Pentreprise ou assurant & l'intérieur des services
centraux une fonction de commandement, de conseil ou de contrale
par delégation directe d'un Directeur ou ds I'emploveaur,

CLASSE VIII

- Cadres et assimiles occupant des fonctions higrarchiques supéisures &
celles rangees dans les classes précédentes soit que lsur situation
higrarchique leur donne commandement sur un ou plusicurs cadres de
la classe VIl définie ci-dessus, soit que four situation exige une valeur
technique elevée, ou soit justifiée ci-dassus, soit que leur situation exige
une valeur technigue élevée, ou soif justifide par lo nécessité de ig
coordingtion de plusieurs grands services dans un  &tablissement
impaortant,

Les emplois particuliers qui ne frouvent pas leur définition dans 1o présente
classification feront l'abjet d'accords d'étgblisserments dregsés <ur in méme

hose,

Les professions qui ne figurent pas dans ta classification des emplois de Bangue
CU Assurances seronf reclassées par corespondance aux catégores ef classes
retenues dans les conventions dpprapridges.
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CLASSIFCATION DES DIPLOMES

i
R Sa
AREmEER

-

A - DIPLOMES PROFESSIONNELS |

| A-CLASSIFICATION

C. A. P Bangue ou d'gssurance
BP | ;

BF |l

BF H/D.T A Closse 38
COFEB Moven

B i

LITR It /Dipldme superieur o Assurance
COFEB Supérieur ; Classe 48

Chasse | dores une ancienneté de 5 ans

: Passe en Closse 4A aprds deux ans

3 A

Passe en Closse 54 aprés deux ans

B - DIPLOMES SCOLAIRES, UNIVERSITAIRES

B-CLASSIFICATION

CEFE/CEPD
BEFC
BEP-3DC /BEPCM

Baccalaurgai Enseignement Génédral

i Baccalauréat technique

BT

DUT s clisl A ee e
ot S

Séme cotegorio A aprés 2ans o' expériences
Aeme cotegarie A

é2me categorie C

L 7Emo caiégorie O

Closse 1 A

= 1 P = |
o T R LI e e

Licence professionnelle, Bachelor ou
diplomes equivalents

Mdaitrise ou dipldmes équivalents

DESS, DEA, CESB, MBA, MSTA, Dipléme
d'lngenieur, dipliéme de Grandes Ecales
ou dipldmes équivaients,

Docicrat 3=me Cycle ou dinldmes
equivaients

Cloisse 3 B et passe en classe 4 A aprés 2 ans

Cloisse 4 A,

Classe 4 B et passe en classe 5 A aprés 2 ans

Selon le profil du poste, mais pas moins de i
Classe 4 A

&
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BAREME DE SALAIRES EN POINTS

P BERNG
Yﬁh “3?\

o T (3

CATEGORIES ECHELONS
________ _ a | | -
i - e
2éme 245 | 250 255
38me 260 570 w5
42me 298 322 383
5émo 406 431 455 7
géme 479 533 58] E
7éme 648 697 745
CLASSE ECHELONS
. - e
| — 1 i
B T 847 884 |
Hl 920 981 f
| IV b 041 1140 YT
v 1283 {352 1 427
i Vi 1 490 b 560 | 1 629
_______ - — S E e
VHL E918 { 987 1 2 056

La valeur du point est fixdée & 202,22 F CFA




AUTRES PRIMES

Caissier {e] central {e) ; 50 000 FCFA
Caissier (e) ordingire : 40 000 FCFA
Trieur {trieuse) X 30 000 FCFA,
Prime de compensation 10 QDG FCFA,.

En raison des mutations infervenuves en matiére de compenscation, notammaeant
pari'avenement de la télécompensalion, la prime inifiale de 10 000 F CFA est

supprimée, Cependant, ceux qui bénéficigient déjé vont voir ce monignt
incorporé a leur sursalaire.

Frime de fransport : /0 litres d'essance super




FICHE DE PRESENCE

NEGOCIATION PARITAIRES APBEF-TOGO / CAY / SYNBANK / SYNASSUR
LOME, 20 JANVIER 2020

APBEF-TOGD / CAT
NOM & PRENDMS ‘ FONCTION ET INSTIZUTION
I M“me Odile AFFOYON JDG NSIA BANK TOGO, Présicent I fixF’BEF TOuO i
2 [Mme josi;:fne KOS50MI DG BSIC- TOGD 3e ‘Jme—ﬂresrdem s | f’aPBEF TDG_
3 M, Victor EHE | " DG SI;‘\B i
5_4 M. Miche! Koffi DORKENQO DGA DEAB,‘HNK
5 | M. Koffi EZA Diracteur Exécufif ' APBEF-TOGOD |
& [M. Damian AbAMAH FASSAH secretaire Permanent du CAT ”
_? M. Evariste O. ADJAHO E;'CH DORABANK | “
& |44, Théophile Koffi DOH DRHA BTC] N
2 [ M. Wivao TCHAMIE Juriste BTCH
10 M, Nikabou MATCHAME DCH UIa -
N "M. Eusebe AFCUTOU “ | DJ ECMOBAF;IE{—TO(;D
12| M. Claude D, GRIKP| OG G}AC‘?;.-vi:n,“PrTgﬂ. rd gy CAT
"l 3{M. Jean Marie Koffi TESS DG GIA | |
14| Mme Hemnia ADJAMAGBC DG SUNU ARD J
15 M. Constant Yao DJEKET  |DG NSIA i
:5 M. Simon Piérre GOUEM " IDG Sﬁ\.f.-rAM _
_]?' M. Casmir ;éxncmi A ALOGNON | DGA NSIA, Assurané‘e ef i.\JIF;IA Wie !




FiCHE DE PRESENCE

NEGOCIATION PARITAIRES APBEF-TOGO / CAT / SYNBANIK / SYNASSUR

LOME, 29 JANVIER 2020

SYNBANK

NOM & PRENOMS

FONCTIONS

Mme. Joséphine PATASSE

Secrétaire Général SYNBANK ;

2 | M. Awoula Yati BABA Secrétaire Génédral  Adjoint Chorgé  des
Banques, des Efablisserments Financiers et des
: Relaiions Exierieuras SYNBANK
3 |M. Abdoul-Garicu TCHABANA | Membre du Comité des Cadres SYNBANK
4 | Mme Afiwa Kaful DJOSSOUVE | Président du Comité des femmes SYNBANK
3 |Mme Edjotro DIATCURA Memibre du Comité des Jaunes
& 1M, Yaovi ANLANGA secrefaire charge des mutualistes ot des E

cooperafives SYNBANK

7 1M, Magioire EGBLOMASSE

Jecrétaire chargé des relotions avea las
COMmIssions spacialiséas SYMBANK

é

8 | M. Tigou NABROULABA Secrétdire & ['Organisation, aux loisirs et Sports
SYNBARMNKE

? | M. Komian KPETIGO Vice-Président de |o Commission oy Contréle
ISYNBANK

td M. Esso-Mamnam MAGNANGO | Membre du SYMNBANK

11 |M. Kpabeba LACTAKD thMembre du SYMBANK

12 | M. Gabin Kanauaye KANGNI | Membre du SYNBANK

13 1M, Adé Koffi GUEID

secrétaire Général du GSA




FICHE DE PRESENCE
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NEGOCIATION PARITAIRES APBEF-YOGO / CAT / SYNBANK / SYNASSUR ijg " ’

LOME, 29 JANVIER 2620

SYNASSUR

xm
.‘r_'

NOM & PRENOMS

FDNCT10N5

1 1M ce Comlan MABUD

Secreml{c GCénéral SYNASSUR

2 | M. Joseph Edoh KOEF

ler Sccretmre Generol Adjom’f Charge de
I'Adminisiration et du F-"r::rJrenor:u” S‘F‘NASSUR’ f

3 [Mme Laura ADEKAME|

Zeme Secretﬁlre Cenerale  Chargée  des
Conilits, des Revendications et de g Farmation
SYMASSUR

4 | Mme Sylvie AFATCHAD
AGORDOME

Trésoriere Géndrale SYNASSUR

5 1M, Etienne LAWSON

Memibre SYRNASSUR

¢ | M. Kodjo Mellon MELESLISU

Membra SYNASSLR




FICHE DE PRESENCE

NEGOCIATION PARITAIRES APRERTOGO / CAT / SYNBANK / SYNASSUR

LOME, 29 JANVIER 2020

DGTLS

NOM & PRENOMS

FONCTION ET INSTTUTION

1 | M. Loking KONDOG

DA du Travdil el des Lois Sociales

2 M. Koku A. ATADI

Dirgcteur des Relations Professionnellas & |o [HETES

3 |Mme. Banibéna BELOUGOU

Chef Service Inspection du Travail et des |ols

ssociales Lomé Quest 2
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